Allgemeine Geschaftsbedingungen AGB

Geltung

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Klangbehandlungen,
Hypnose-Therapien, Autogenes Training, Seminare, Kurse und Veranstaltungen von
der Praxis DREIKLANG.

Massagen und Therapien

Die Behandlungszeiten verstehen sich inklusiv Vorgesprach und Nachruhezeit.
Der Termin wird ab festgesetzter Zeit verrechnet. Bei verspatetem Erscheinen wird
der gebuchte Termin vollumfanglich verrechnet.

Das Honorar ist nach jeder Behandlung bar zu bezahlen.

Termine, welche nicht 24 Stunden vorher abgesagt wurden (ausgenommen
Samstag und Sonntag), werden mit dem ganzen Betrag verrechnet. Dies gilt auch
bei Krankheit, Unfall und unverschuldeten Zwischenfallen.

Preisanderungen sind Praxis Dreiklang vorbehalten.

Die schriftliche Abrechnung zur Ruckforderung der Behandlungskosten bei Ihrer
Versicherung (betrifft autogenes Training) wird grundsatzlich nach Abschluss eines
Behandlungszyklus erstellt und Ihnen per Post zugestellt. Auf Wunsch kann die
Abrechnung auch nach einzelnen Behandlungen verlangt werden.

Klaren Sie vorgangig mit |hrer Versicherung ab, ob und in welchem Umfang sie sich
an den Kosten fur die Behandlung beteiligt.

Seminare, Kurse, Veranstaltungen

1. Anmeldung und Kursbedingungen

Anmeldungen per Post, Telefon, Email und uber die Website www.dreiklang-
praxis.ch

sind verbindlich. Die Anmeldung gilt, sobald Sie eine Bestatigungsmail erhalten
haben.

Jede/r Teilnehmer/in tragt die volle Verantwortung fur sich selbst und die eigenen
Handlungen. Eltern oder Erziehungsverantwortliche sind fur ihre Kinder
verantwortlich inner- und ausserhalb des Kurses und stellen die Praxis Dreiklang von
allen Haftungsanspruchen frei.

2. Seminar- /Kursgebuhr

Nach Erhalt der Anmeldebestatigung bitte ich Sie 14 Tage vor dem Seminar-
/Kursbeginn und bei kurzfristigen Anmeldungen sofort nach Erhalt der
Buchungsbestatigung den Betrag

auf das angegebene Konto einzuzahlen.



3. Absagen
Kosten bei Absagen:

bis 15 Tage vor Kursbeginn: kostenlos

8 — 14 Tage vor Kursbeginn: 25% des Kursgeldes mussen bezahlt werden
3 — 7 Tage vor Kursbeginn: 50% des Kursgeldes mussen bezahlt werden
bis 48 Stunden vor Kursbeginn: 100% des Kursgeldes mussen bezahlt
werden

4. Leistungshindernisse, Unmadglichkeit

Sind fur die Durchfuhrung eines Kurses zu wenige Anmeldungen (mindestens 4
Teilnehmer) eingegangen, kann die Durchfuhrung verschoben oder abgesagt
werden.

Bei Ausfall des Kurses aufgrund von Ausfall des Dozenten, hoherer Gewalt oder
sonstiger

unvorhersehbarer Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfuhrung. Die
Kurskosten

werden in diesen Fallen ruckerstattet. Praxis Dreiklang haftet nicht fur entstandene
Kosten wie z.B. firr Reise, Ubernachtung und/oder Arbeitsausfall.

5. Ruckerstattung von Kursgeldern

Nicht besuchte und nicht entschuldigte Kurse berechtigen nicht zu Preisnachlassen
oder Kostenruckerstattungen. Eine teilweise Ruckerstattung der Kursgelder erfolgt in
Ausnahmefallen gegen Vorweisen eines arztlichen Zeugnisses bis 24 Stunden vor
Kursbeginn, sofern wichtige Grinde vorliegen (z.B. Krankheit, Unfall).

Riicktritt / Riickerstattung wegen Nichtgefallens oder Uber-, Unterforderung sind
ausgeschlossen.

6. Gesundheit

Es sind nur gesunde Kinder an Kinderkursen zugelassen. Aus Sicherheitsgrinden
durfen

Kinder mit Fieber, Durchfall, Grippe, ansteckenden Krankheiten,
Augenentzundungen,

Ohrenentzindungen, Lause, etc. nicht teilnehmen.

Die Behandlungen laufen unter Komplementartherapien, also erganzende Therapien.
Sie ersetzen nicht den Besuch beim Arzt oder dem Psychologen. Medikamente
durfen nur nach vorheriger Absprache mit dem Arzt abgesetzt oder anders dosiert
werden. Sollten Sie in psychotherapeutischer und /oder psychiatrischer Behandlung
sein, ist es wichtig, dies mit dem Therapeuten/in vorgangig zu besprechen und mich
zu informieren.

7. Datenschutz
Alle personlichen Daten werden vertraulich behandelt.
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